C2 General

Rete Sicura 2.0 e Rete Sicura Family

| servizi Rete Sicura 2.0 e Rete Sicura Family (di seguito, singolarmente, il "servizio") e
l'utilizzo del portale e App, ad essi associati, prevedono il trattamento da parte di
Vodafone dei tuoi dati personali e di quelli relativi a tutti i dispositivi coperti dal servizio
per proteggere la navigazione in Internet e per I'applicazione delle limitazioni al traffico
nel caso tu abbia impostato la funzionalita di "Protezione bambino”.

Tra i dati che possono essere trattati da Vodafone per fornirti il servizio, rientrano:
e informazioni sulle attivita di navigazione su Internet di tutti i dispositivi coperti dai
citati servizi;
e informazioni sui dispositivi che utilizzano la connessione dati protetta dai citati
servizi (e.g. numero IMEI o MAC Address);
e nomi ed eta associate ai profili da te creati per utilizzare la Protezione Bambino.

In particolare, per proteggere la tua navigazione, il servizio filtra i siti su cui navighi in
modo da informarti sulla presenza di eventuali minacce attraverso una pagina informativa
che ti consiglia di non proseguire con la navigazione, per evitare che il tuo smartphone,
tablet, pc o internet key vengano contagiati.

Tali dati saranno conservati per il tempo strettamente necessario ad effettuare eventuali
verifiche tecniche, qualora dovessero esser segnalati malfunzionamenti (e.g. 3 giorni per
i metadati relativi ai dettagli di navigazione).

Quando utilizzi il portale e la App dedicata alla gestione di questi servizi, Vodafone puo
recuperare informazioni su di te, sul tuo dispositivo e sull'utilizzo che fai del servizio in
fase di attivazione dello stesso, il supporto del servizio ed il miglioramento continuo dello
stesso. Alcune di queste informazioni sono dati personali che possono anche
comprendere dati sensibili memorizzati nei file del dispositivo. Tali trattamenti sono
fondamentali per permetterci di fornire il servizio, pertanto non ti chiediamo alcun
CONSEeNso espresso.

Servizio ID Monitoring - Identify Theft Monitor

“ID Monitoring” € una funzionalita di Rete Sicura Family attraverso la quale potrai sapere
se i tuoi dati personali e “credenziali” sono stati esposti a una violazione su dark web o
deep web.

Se scegli di utilizzare tale funzionalita, potrai fornirci accedendo all’apposita sezione
dellApp Rete Sicura, alcune informazioni come: indirizzo e-mail, nome, indirizzo postale,
data di nascita, numero di telefono, numero Carta di Credito/Debito, numero di Conto

Corrente/IBAN, al fine del monitoraggio degli stessi. In ogni momento, potrai verificare i
tuoi dati, aggiornarli, rettificarli o cancellarli tramite I’App.

Quando si utilizza il servizio per la prima volta, verra richiesto di inserire il proprio numero
di telefono per la registrazione e l'autenticazione del prodotto.
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Effettueremo ricerche nel deep e dark web per rilevare i tuoi dati e/o credenziali
compromessi e |'uso potenzialmente dannoso dei tuoi dati personali e avvisarti inviandoti
un’e-mail, in modo che tu possa esserne immediatamente informato ed agire di
conseguenza. Ad esempio, potremo avvisarti in caso di: credenziali compromesse come
nome utente, indirizzo e-mail o password di un membro della famiglia, attivita su dark
web relative ai tuoi dati personali, transazioni effettuate ad alto rischio.

Vodafone e i Responsabili del trattamento, nominati nelllambito della fornitura del
servizio, potranno trattare i dati cosi raccolti per eseguire tale monitoraggio e anche per
finalita di analisi e miglioramento della qualita del servizio stesso. Tale attivita viene
effettuata solo in forma aggregata senza richiederti uno specifico consenso, avvalendosi
dell'esonero al consenso previsto dal Garante per la protezione dei dati personali, dopo
aver adottato le adeguate garanzie per i clienti ed aver implementato le misure prescritte
dalla stessa Autorita.

Per conoscere quali sono i tuoi dati trattati da Vodafone, farli aggiornare, integrare,
rettificare o di chiederne la cancellazione, il blocco ed opporsi al loro trattamento se
effettuato in violazione di legge, puoi inviare in ogni momento un’e-mail all'indirizzo:
info.privacy@mail.vodafone.it

Questa informativa integra l'informativa privacy generale di Vodafone disponibile nella
sezione Privacy
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