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vodafone news release

VODAFONE ITALIA: TRIMESTRALE AL 30 GIUGNO 2010

RICAVI DA BANDA LARGA MOBILE E MULTIMEDIA IN CRESCITA, + 22,1%
CLIENTI BANDA LARGA FISSA A 1,4Min, + 34,7%

Milano, 23 luglio 2010("") - Vodafone ltalia chiude il trimestre al 30 giugno 2010 con ricavi da
servizi pari a 2.092 milioni di euro, registrando una contrazione del 2,5% (rispetto a giugno 2009),
dovuta ad uno scenario macroeconomico ancora incerto che ha condizionato la domanda e i
consumi, e da un contesto competitivo caratterizzato da un significativo calo dei prezzi sui servizi
tradizionali voce e messaggi.

In parallelo un forte contributo alla crescita continua a derivare dalla banda larga mobile e fissa e
dai servizi per le Aziende.

In questo contesto azioni commerciali mirate su specifici segmenti di clientela, come “Infinity
Messaggi Tutti” e la scelta di offrire gratuitamente a tutti i clienti la “Summer Card” - hanno
permesso un utilizzo sempre maggiore, a prezzi sempre piu’ convenienti.

| volumi totali di traffico voce aumentano a 14,4 miliardi di minuti e i volumi totali di messaggi
inviati sono cresciuti del 19,1%.

Nel trimestre i ricavi dati e messaggistica hanno raggiunto un’incidenza sui ricavi da servizi mobili
pari al 27,3%, registrando una crescita del 3,1%, rispetto allo stesso trimestre dell’'anno
precedente.

Crescono i ricavi da banda larga mobile e multimedia (+22,1%), spinti dai costanti investimenti
sui servizi, sulla qualita’ della rete e sulla copertura. Cresce la diffusione degli smartphone e
della Vodafone Internet Key, grazie al continuo miglioramento delle prestazioni e al lancio di
promozioni e iniziative commerciali dedicate (come ad esempio ‘Piu Smart con Vodafone’).

| ricavi da rete fissa sono aumentati del 12,3%, raggiungendo 212 milioni di euro, guidati in
particolare dalla crescita dei ricavi ADSL, i cui clienti si sono attestati a 1.381.000, con un
incremento del 34,7% rispetto al giugno 2009. | clienti di rete fissa sono complessivamente
2.621.000 (+ 9,5% rispetto allo stesso trimestre dello scorso anno).

T dati di Vodafone Italia di questo comunicato riguardano il Trimestre dal 1 aprile 2010 al 30 giugno 2010. Sono stati calcolati
trasformando in euro i valori comunicati dal Gruppo in conformita ai principi contabili internazionali e riproporzionando al 100% i
valori comunicati dalla Capogruppo.

21 Dat Quarto Trimestre 09/10 i minuti MVNO sono stati identificati e inclusi nel totale minuti voce.



