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Banca Intesa e Vodafone:
accordo per il Mobile Banking

¢ Partnership tra Banca Intesa e Vodafone per favorire la diffusione del servizio di Mobile
Banking

e Banca Intesa lancia per prima in Italia il Mobile Banking attivabile dagli sportelli
Bancomat

e Con il mobile banking di Banca Intesa disponibili in ogni momento informazioni
aggiornate dalla banca (saldo, movimenti, titoli ecc.) attraverso I'invio di un SMS

Milano, 23 novembre 2004 — Banca Intesa, primo gruppo bancario italiano, ¢ Vodafone, leader mondiale nella
telefonia mobile, lanciano insieme un nuovo progetto per una diffusione sempre pit ampia di servizi di Mobile
Banking.

Intesa online Mobile, fino ad ora attivabile solo via Internet,. da oggi puo essere attivato anche da sportello
Bancomat. Intesa online Mobile diventa cosi un canale di contatto con la banca, piu accessibile e destinato a
una rapida diffusione anche tra chi ha poca dimestichezza con la tecnologia: & sufficiente sapere usare un
Bancomat e sapere inviare messaggi SMS.

Banca Intesa ¢ il primo istituto in Italia a lanciare un servizio Mobile attivabile da sportello Bancomat.

La facilita di attivazione, la rete di distribuzione capillare (gli sportelli Bancomat di Banca Intesa sono oltre
2.500 in tutta Italia), I’ampia diffusione in Italia dei telefoni cellulari e il largo utilizzo delle funzioni SMS sono,
insieme alla partnership con Vodafone, gli elementi chiave per una rapida diffusione del Mobile Banking. Il
piano di lancio costruito da Banca Intesa e Vodafone per massimizzare la diffusione tra i clienti delle due
aziende prevede iniziative promozionali congiunte e un concorso riservato ai clienti Vodafone che
attiveranno il servizio nei mesi di dicembre e gennaio.

Non ci sono costi di attivazione né commissioni di utilizzo da parte di Banca Intesa.

Il servizio Intesa online Mobile, permette di richiedere e ottenere in tempo reale via SMS numerose
informazioni (saldo e movimenti di conto corrente, disponibilita residua carta di credito,valore dei titoli ecc) e di
essere avvisati immediatamente quando succedono determinati eventi (il saldo del conto scende sotto una cifra
prestabilita, ovvero quando supera un certo importo, quando viene effettuata una operazione con la carta di
credito, quando viene accreditato lo stipendio, la pensione, cedole, dividendi, bonifici ecc.). E’ inoltre possibile
richiedere con un SMS la ricarica del telefono con addebito su conto corrente. Per attivare il servizio €
sufficiente recarsi presso uno sportello Bancomat di Banca Intesa, scegliere dal menu i servizi che si intendono
attivare e inserire il proprio numero di cellulare. Un servizio di contatto costante ¢ veloce con la banca
davvero alla portata di tutti.



Per i clienti di Intesa online Internet sono inoltre disponibili ulteriori servizi all’avanguardia per tenere
costantemente sotto controllo la propria situazione finanziaria ed effettuare, anche in mobilita, i propri
investimenti sui principali mercati internazionali.

Per i clienti Vodafone che vogliono raggiungere Banca Intesa via wap ¢ sufficiente collegarsi al portale
Vodafone live! oppure digitare I’indirizzo https://mobile.bancaintesa.it Per accedere al portale internet tramite
PDA, i clienti Vodafone possono collegarsi attraverso Area Business, il portale Vodafone per palmari, oppure
digitare http://pda.bancaintesa.it
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