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COMUNICATO STAMPA

Vodafone partner tecnologico del Consorzio Metro’ del Mare, al servizio del cittadino.

Napoli, 14 Novembre 2003 — In un contesto di convergenza Telecomunicazioni ed Informatica, c’e
sempre piu bisogno di disporre di informazioni, in ogni luogo, in modo sempre aggiornato, e di interagire
con esse in modo facile e tempestivo, preferibilmente in ambito mobile.

In questo spirito e con questo obiettivo Vodafone ha collaborato con la Regione Campania e con il
Consorzio Metro’ del Mare nel formulare soluzioni innovative tese a rendere facilmente consultabili una
serie di informazioni di interesse generale collegate all’attivita’ del Consorzio nel’lambito del trasporto
marittimo regionale.

L’invio di un semplice SMS ad un num. telefonico Vodafone ( 340/4390759 per i cittadini di lingua italiana,
e 340/4390762 per quelli di lingua inglese), ha consentito di ricevere sul display del proprio cellulare, in
tempo reale, I'informazione desiderata sugli orari del trasporto marittimo organizzato dal Consorzio Metro’
del Mare in ambito campano.

Su un totale di circa 170.000 passeggeri che hanno usufruito dei collegamenti marittimi messi loro a
disposizione,sono pervenute circa 5.200 richieste di informazioni tramite SMS; cio’ significa che il 3% dei
passeggeri, ha potuto e voluto usufruire del servizio ideato da Vodafone e dal Consorzio. Un’analisi piu’
approfondita dei dati ha evidenziato inoltre che nel periodo luglio/agosto sono stati gestiti circa il 70% degli
SMS inviati dagli utenti italiani,mentre la distribuzione del traffico via SMS generato dagli stranieri €’ stata
piu’ omogenea, con picchi di utilizzo nel mese di Settembre.

“Tenuto conto che il servizio di informazione tramite SMS e’ partito gia’ a stagione iniziata — ha detto Maria
Paola Masturzo, Direttore Vendite Corporate, Vodafone ltalia Area Sud — siamo pienamente soddisfatti
dei risultati raggiunti; ma soprattutto siamo orgogliosi di aver potuto collaborare con il Consorzio Metro’ del
Mare in un progetto che ha come caratteristica la semplicita’ d’'uso da parte del cittadino, pur avendo in se’
altissimo contenuto tecnologico”.



