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SMS PER ALLERTARE I DONATORI DI SANGUE

Levaggi: “Sul tema della donazione del sangue il lavoro da fare é ancora molto e questa
iniziativa di Vodafone ci aiutera”

OLTRE 900 DONATORI CONTATTATI OGNI SETTIMANA

Genova, 25 giugno 2003 — Assessorato alla Sanitd Regione Liguria, Vodafone e AVIS Regionale
hanno presentato, nella sede De Ferrari della Regione, un servizio unico nel suo genere che
consente di contattare via SMS gli oltre 15.000 donatori presenti sul territorio.

“Il governo regionale, in questi due anni, ha affrontato con decisione il problema della donazione
del sangue” dichiara Roberto Levaggi, Assessore alla Sanita Regione Liguria “ e grazie alla
collaborazione con Avis e le altre Associazioni siamo riusciti a sensibilizzare i cittadini su questo
tema. Il lavoro da fare ¢ ancora molto e questa iniziativa di Vodafone ci aiutera tantissimo.”

Il servizio consente ad AVIS, attraverso la sua banca dati, di gestire e inviare lo stesso breve
messaggio di testo, in tempo reale e contemporaneamente, a tutti i donatori direttamente sul loro
cellulare, ad esempio per informarli sulle emergenze sangue.

Sempre in tempo reale, AVIS puo verificare ’avvenuta ricezione del messaggio e controllare gli
invii effettuati. I donatori possono rispondere sempre via SMS confermando la loro disponibilita
alla donazione.

Il servizio, operativo da qualche settimana in tutte le sezioni comunali della Liguria, ¢ totalmente
gratuito e fruibile dai clienti di qualunque gestore di telefonia mobile.

Attualmente in Liguria sono oltre 900 i donatori contattati ogni settimana via SMS.

“La collaborazione con Avis” afferma Mario Ruggiero, Direttore Regione Nord Ovest Vodafone
“risponde alla responsabilita sociale che Vodafone si assume nei confronti del mondo che la
circonda, che si esprime attraverso attivita e progetti sempre piu vicini al territorio ed alle
Istituzioni, capaci di utilizzare la tecnologia avanzata per la concreta gestione di servizi di grande
utilita pubblica e sociale.”

“Abbiamo creduto fin dall’inizio in questo innovativo servizio” continua Marco Denti, Presidente
Regionale AVIS Liguria “L’allarme che scatta piu frequentemente in questo periodo dell’anno
raggiunge livelli preoccupanti e gli SMS sono uno dei mezzi piu immediati che abbiamo a
disposizione, senza contare [’enorme risparmio economico.”

Prima della realizzazione di questo progetto, le comunicazioni e i contatti con i donatori della
Liguria avvenivano solo via posta, con gran dispendio di tempo ed energie e senza la sicurezza che
il donatore fosse contattato in tempo reale.

L’utilizzo degli SMS, invece, consente di raggiungere diverse centinaia di donatori di sangue con
una maggiore efficienza nella programmazione dei prelievi e con la sicurezza di poterli contattare
immediatamente, in caso di emergenza.



