
 
 

OMNITEL VODAFONE: GLI SMS PER I DONATORI DI SANGUE  
Sirchia: "La collaborazione pubblico privato è una grande risorsa"  
 
Milano, 1 Ottobre 2001 - Omnitel Vodafone e l'Associazione Amici dell'Ospedale Policlinico 
Donatori di sangue di Milano hanno realizzato un servizio unico nel suo genere per contattare via 
SMS i 16.000 donatori volontari della provincia. 
 
Il servizio è stato presentato oggi al Policlinico di Milano in occasione dell'incontro di commiato 
del Direttore del Centro Trasfusionale e di Immunologia dei Trapianti, prof. Girolamo Sirchia, oggi 
Ministro della Salute, che ne è stato convinto sostenitore.  
 
Omnitel ha creato un servizio di messaggistica SMS che consente all'Associazione, attraverso la sua 
banca dati, di gestire e inviare lo stesso breve messaggio di testo, in tempo reale e 
contemporaneamente, a tutti i donatori di sangue direttamente sul loro cellulare.  
 
Sempre in tempo reale, l'Associazione può verificare l'avvenuta ricezione del messaggio e avere il 
controllo sugli invii effettuati. A breve, inoltre, i donatori saranno abilitati al replay immediato di 
conferma all'adesione.  
 
Il servizio, operativo dal 1 ottobre é totalmente gratuito e fruibile dai clienti di tutti i gestori di 
telefonia mobile. 
 
Prima della realizzazione di questo progetto le comunicazioni e i contatti con i donatori avvenivano 
solo attraverso chiamate su linea fissa con grande dispendio di tempo ed energie, e senza la 
sicurezza che i donatori fossero contattati in tempo reale.  
 
La sperimentazione, effettuata nei mesi di luglio e agosto, ha già dato risultati importanti. Il primo 
invio di SMS informativi sull'esistenza del nuovo servizio ha raggiunto diverse centinaia di donatori 
di sangue consentendo un maggiore efficienza nella programmazione dei prelievi. 
 
Nell'accordo, Omnitel Vodafone e l'Associazione si sono anche impegnate alla verifica della 
fattibilità e alla successiva implementazione di futuri progetti basati sulle nuove tecnologie 
multimediali (GPRS e UMTS). 
 
"La collaborazione pubblico-privato nella gestione di servizi di pubblica utilità, ed in particolare 
nel campo della sanità, - ha dichiarato il Prof. Girolamo Sirchia, Ministro della Salute - è una 
grande risorsa che, come dimostra il felice esito di questa sperimentazione, può trovare utili ed 
innovative applicazioni".  
 
"Lo sviluppo di un sistema moderno ed efficace per la gestione della comunicazione ai donatori di 
sangue é per noi motivo di orgoglio - ha dichiarato Vittorio Colao, Amministratore Delegato di 
Omnitel Vodafone - Con la realizzazione di questo progetto prosegue il nostro impegno nel 
coniugare tecnologia avanzata con la concreta gestione di servizi informativi di grande utilità 
pubblica e sociale". 
 



L'innovativo sistema è stato, tra l'altro, presentato all'8° "International Colloquium of the 
Recruitment of voluntary non-remunerated donors", svoltosi ai primi di Settembre a Johannesburg 
(Sud Africa), dal dott. Giorgio Marmiroli, suscitando notevole interesse tra i rappresentanti dei 
paesi dove la telefonia cellulare è più sviluppata. 

 


