
 
 
OMNITEL E TOURING CLUB PRESENTANO OMNI ARTE, L'ARTE RACCONTATA 
AL TELEFONO  

 
Roma, 17 giugno 1998 - Omni Arte è il servizio di informazioni turistiche multilingue realizzato 
da Omnitel e Touring Club Italiano che consentirà di ascoltare dal proprio telefono cellulare la 
descrizione delle più importanti piazze d'Italia e dei loro monumenti. Selezionando dal telefono il 
numero breve dedicato - il 2727 - italiani e stranieri in roaming con la rete Omnitel in Italia, 
potranno ascoltare i testi redatti dal centro editoriale del Touring Club Italiano. Un menu guida 
consentirà di scegliere la lingua tra italiano, inglese e tedesco.  
 
Il servizio è disponibile su tutto il territorio nazionale, a partire dalle città d'arte e dai monumenti 
più importanti. La rete Omnitel riconosce la piazza di provenienza della telefonata al numero breve 
2727 e automaticamente parte il messaggio relativo. La voce del risponditore automatico inoltre 
descriverà i singoli monumenti di ciascuna piazza. 
 
I messaggi avranno una durata variabile fino ad un massimo di tredici minuti. La telefonata avrà un 
costo fisso di 1.000 lire.  
 
"La valorizzazione del patrimonio artistico e culturale italiano in modo semplice, immediato e 
diretto attraverso l'offerta di un servizio a valore aggiunto, è l'obiettivo che ha spinto Omnitel alla 
realizzazione di questo progetto - ha detto Vittorio Colao, Direttore Generale di Omnitel alla 
presentazione presso la sede di Civita questa mattina - per rispondere in modo qualificato alla 
domanda di fruizione dei beni artistici ed ambientali del nostro Paese. La qualità della tecnologia 
della rete Omnitel consente infatti di offrire servizi innovativi non solo agli oltre 3 milioni di clienti 
italiani, ma anche a tutti gli stranieri che collegano il proprio telefono GSM con la rete Omnitel".  
 
"Il Touring Club Italiano ha accolto volentieri l'invito alla collaborazione per Omni Arte - ha 
spiegato Armando Peres, Direttore Generale del Touring Club Italiano - perchè l'impegno alla 
valorizzazione dei beni culturali italiani è tra i nostri compiti più importanti. Omni Arte fornirà un 
vero servizio di audioguida, rapido ed efficace, ai visitatori italiani e stranieri delle nostre città. 
Abbiamo cercato di sintetizzare i contenuti delle nostre guide, e di trarne le informazioni essenziali 
sui luoghi, le cose, i monumenti".  
 
Il 2727 di Omni Arte è già funzionante a Roma, Milano, Venezia e Napoli e entro settembre sarà 
esteso a 100 piazze italiane. La comunicazione del servizio prevede, oltre alla campagna stampa che 
partirà dal mese di luglio, brochure da distribuire nelle agenzie di viaggio, negli alberghi e nei 
negozi Spazio Omnitel. Si stanno inoltre valutando con gli Enti interessati, le modalità per 
segnalare il servizio direttamente nelle piazze dove è attivo.  

 


